C.CITY

Formular de retur conform OUG 34/2014

1. Date client

Nume si prenume:

Adresa:

Telefon: E-mail

2. Date comanda
Numar comanda:

Data achizitiei: __/__/

3. Produs returnat

4. Motiv retur (bifati optiunea):
OProdus neconform (defect)

O Marime nepotrivita
ONu corespunde descrierii/pozei

OAlt motiv:

5. Optiune client:
O Schimb cu alt produs

O Rambursare contravaloare

6. Date rambursare (daca e cazul):
Cont IBAN:

Titular cont:

Declar pe proprie raspundere ca produsul returnat nu prezinta urme de purtare si se afla in
ambalajul original.

Data: __/__/_____

Semnatura:




	Formular de retur conform OUG 34/2014
	1. Date client:
	2. Date comandă:
	3. Produs returnat:
	4. Motiv retur (bifați opțiunea):
	5. Opțiune client:
	6. Date rambursare (dacă e cazul):


